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примененияОбласть

рабочейкприложениемобязательнымявляется(ФОС)средствоценочныхФонд
и»производствапланированиеиорганизацияУправление,«дисциплиныграммеопр
ихи(компетенцийобучениярезультатовпланируемыхосвоенияпроверкуобеспечивает
.дисциплинепоаттестациипромежуточнойитекущеймероприятийсредствомопиндикаторов)

средствоценочныхфондазадачииЦели

уровнясоответствияустановлениеявляетсясредствоценочныхФондаЦелью
образовательногогосударственногофедеральноготребованиямобучающихсякивподгото

.стандарта
дисциплинепосредствоценочныхФондомцелипоставленнойдостиженияДля

задачи:следующиерешаются»производствапланированиеиорганизацияление,вУпра«
иуменийзнаний,обучающимисяприобретенияпроцессомуправлениеиконтроль–

;дисциплиныйданнорамкахвпредусмотренных,навыков
йданнорамкахвпредусмотренных,компетенцийосвоениястепениоценкаиконтроль–

;дисциплины
профессиональнойбудущейзадачамобучениярезультатовсоответствияобеспечение–

методовинновационныхвнедрениеитрадиционныхсовершенствованиечерездеятельности
.дисциплиныйданнорамкахвпроцессобразовательныйвобучения
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ПООБУЧЕНИЯРЕЗУЛЬТАТОВПЛАНИРУЕМЫХПЕРЕЧЕНЬ1.
РЕЗУЛЬТАТАМИПЛАНИРУЕМЫМИССООТНЕСЕННЫХПЛИНЕ,ИДИСЦ

ПРОГРАММЫРАЗОВАТЕЛЬНОЙБООСВОЕНИЯ

мииследующовладетьдолженобучающийсябакалавриатаОПосвоениярезультатеВ1.1.
дисциплине:пообучениярезультатами

3

Коды
цнкомпете

ий

Наименование
петенциимко

достиженияиндикаторанаименованиеиКод
тенцииекомп

УК-1

Способен
поиск,лятьвосущест

ианализскийекритич
информации,синтез
системныйнятьеприм
решениядляходдпо
задачставленныхоп

информации;обработкиисбораметодикиЗнать:З-УК-1
источникизарубежныеироссийскиеактуальные

деятельности;профессиональнойсферевмацииринфо
анализасистемногометод

исборапоиска,методикиприменятьУметь:У-УК-1
критическийосуществлятьинформации;работкибо

разныхизполученнойинформации,синтезианализ
источников

обработки,исборапоиска,методамиВладеть:В-УК-1
методикойинформации;синтезаианализакритического
задачпоставленныхрешениядляподходасистемного

УК-2

определятьСпособен
рамкахвзадачкруг

ицелипоставленной
выбирать

способыныеьоптимал
изисходяния,ереших

ствующихйде
норм,правовых
сурсоверимеющихся

ограниченийи

решениядляограниченийиресурсоввидыЗнать:З-УК-2
оценкиметодыосновныезадач;профессиональных

действующеезадач;решенияспособовныхзра
регулирующиенормы,правовыеиствоьзаконодател

деятельностьнуюьпрофессионал
ицелипоставленнойанализпроводитьУметь:У-УК-2
еедлярешитьнеобходимокоторыезадачи,формулировать

вариантыальтернативныеанализироватьдостижения;
результатов;намеченныхдостижениядлярешений

вдокументациюнормативно-правовуюпользоватьси
деятельностипрофессиональнойсфере

задачицелиразработкиметодикамиВладеть:В-УК-2
ресурсах,впотребностиоценкиметодамипроекта;
навыкамипроекта,стоимостиидолжительностиопр

документациейнормативно-правовойсработы

УК-3

Способен
лятьвосущест

социальное
имодействиеивза

своюзовыватьиреал
командевроль

социальногонормыиприемыосновныеЗнать:З-УК-3
методыипонятияосновныевзаимодействия;

групповойимежличностнойтехнологиилогии,оконфликт
взаимодействииделовомвкацииикоммун

контакты,поддерживатьиустанавливатьУметь:У-УК-3
коллективе;вработууспешнуюобеспечивающие
социальногонормыиметодыосновныенятьеприм

иролисвоейреализациидляствияйвзаимоде
командыритвнувзаимодействия

приемамииметодамипростейшимиВладеть:В-УК-3
командевработыивзаимодействияциальногоос

УК-10
приниматьСпособен

обоснованные
регламентирующиедокументы,основныеЗнать:З-УК-10
профессиональнойвграмотностьфинансовую
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мическиеоэкон
различныхврешения

областях
жизнедеятельности

финансированияисточникисти;одеятельн
принципытельности;ядепрофессиональной
критериительности;ядеэкономическойпланирования
решенийэкономическихобоснованностиизатратоценки

экономическихпринятиеобосновыватьУметь:У-УК-10
нажизнедеятельностиобластяхразличныхврешений

планироватьэффективности;факторовучетановесо
затрат,оправданныеэкономическиучетомстельностьяде

результатадостижениенанаправленных
оценкиирасчетаанализа,методикойВладеть:В-УК-10

планируемойцелесообразностиэкономической
изфинансированияего(проекта),ностиьдеятел

источниковбюджетныхивнебюджетных

УК-11

Способен
ватьоформир

нетерпимое
кношението

онномуикоррупц
поведению

нормы,правовыедействующиеЗнать:З-УК-11
различныхвкоррупциейсборьбувающиеиобеспеч

профилактикиспособынедеятельности;зжиобластях
нейкотношениянетерпимогоформированияикоррупции
иорганизовыватьпланировать,Уметь:У-УК-11

формированиеобеспечивающиемероприятия,дитьопров
вкоррупциипредотвращениеипозицииданскойжгра

социуме
обществеввзаимодействиянавыкамиВладеть:В-УК-11

коррупциикотношениянетерпимогоосновена

ОПК-5

решатьСпособен
научно-исследователь

призадачиские
лениивосущест
нальнойопрофесси

сдеятельности
применением

менныхесовр
онныхиинформац

итехнологий
прикладных

но-программнтаппара
средствых

аппаратно-прикладныеосновныезнатьЗ-ОПК-5
решениядляприменяемыесредства,граммныеопр
областивзадачнаучно-исследовательских

ятельности;едпрофессиональной
типовымипользоватьсяуметьУ-ОПК-5
решениядлясредствамиаппаратно-программными
областивзадачнаучно-исследовательских

ятельности;едпрофессиональной
стандартныхиспользованиянавыкамивладетьВ-ОПК-5

решениядляпрограммприкладныхпакетов
задач.научно-исследовательских

ОПК-6.

приниматьСпособен
обоснованные

решенияческиеитехн
профессиональнойв

деятельности,
ратьивыб

иэффективные
безопасные

средстваскиеетехнич
нологиихтеи

техническиебезопасныеиэффективныезнатьЗ-ОПК-6
профессиональнойобластивтехнологииисредства

тельности;яде
техническиеобоснованныеприниматьуметьУ-ОПК-6

выбиратьдеятельности,профессиональнойврешения
исредстватехническиебезопасныеиэффективные

нологии;хте
задачстандартныхрешениянавыкамивладетьВ-ОПК-6

иэффективныевыбираядеятельности,профессиональной
технологии.исредстватехническиебезопасные

ОПК-7.

Способен
вать,оанализир

исоставлять
применять

скуюетехнич
документацию,

инормативнойположенияосновныезнатьЗ-ОПК-7
профессиональнойвдокументацииническойхте

сти;одеятельн
применятьисоставлятьанализировать,уметьУ-ОПК-7

ссвязаннуюдокументацию,техническую
ссоответствиивдеятельностью,нальнойопрофесси
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ссвязанную
сиональнойспрофе

вностью,ьдеятел
сствиитсоотве

миидействующ
нормативными

вкументамиод
ствующейтсоотве

отрасли

вдокументаминормативнымидействующими
отрасли;соответствующей

итехническойиспользованиянавыкамивладетьВ-ОПК-7
задачрешениипридокументациинормативной

деятельностисиональнойспрофе

УКЦ-1

цифровойвСпособен
использоватьсреде

цифровыеразличные
средства,

вощиеюпозволя
сствиийвзаимоде

людьмидругими
достигать

целейставленныхоп

информационныесовременныеЗнать:З-УКЦ-1
томвкоммуникации,средствацифровыеигииотехнол

основныетакжеапроизводства,чественногоеотчисле
ивзаимодействиясоциальногонормыиприемы
скоммуникациигрупповойиличностнойжметехнологии

технологийдистанционныхиспользованием
ныенинформациосовременныевыбиратьУметь:У-УКЦ-1
томвкоммуникации,средствацифровыеитехнологии

такжеапроизводства,отечественногочисле
обеспечивающиеконтакты,поддерживатьиливатьвустана

основныеприменятьиколлективевработууспешную
длявзаимодействиясоциальногонормыитодыем

командывнутривзаимодействияиролисвоейцииареализ
технологийдистанционныхпользованиемсис

современныхприменениянавыкамиВладеть:В-УКЦ-1
средствцифровыхитехнологийинформационных

производства,отечественногочислетомвмуникации,мко
социальногоприемамииметодамитакжеа

использованиемскомандевработыивзаимодействия
технологийдистанционных

УКЦ-2

искатьСпособен
источникиныежну

иформациини
данные,
воспринимать,

зировать,ианал
изапоминать

передавать
смациюринфо

ниемаиспользов
асредств,цифровых

мощьюопстакже
приалгоритмов

ныминполучесработе
различныхиз

сданнымиисточников
эффективногоцелью

использования
ченнойупол

дляинформации
задачрешения

информацииобработкиисбораметодикиЗнать:З-УКЦ-2
актуальныетакжеасредств,цифровыхиспользованиемс

сферевинформацииисточникизарубежныеироссийские
иметодыпринципы,деятельности,профессиональной

профессиональнойзадачстандартныхрешениясредства
сисредствцифровыхиспользованиемсдеятельности

информационнойтребованийосновныхучетом
ностисбезопа

исборапоиска,методикиприменятьУметь:У-УКЦ-2
цифровыхиспользованиемсинформации;работкибо

синтезианализкритическийосуществлятьсредств,
решатьиисточников,разныхизполученнойформации,ни

сдеятельностипрофессиональнойзадачистандартные
основныхучетомсисредствцифровыхиспользованием

безопасностиинформационнойтребований
обработки,исборапоиска,методамиВладеть:В-УКЦ-2

синформациисинтезаианализакритического
решениядлясредствцифровыхваниемоиспольз
обзоров,подготовкинавыкамидач,азпоставленных
докладов,научныхрефератов,нияесоставланнотаций,

научно-исследовательскойпографииобиблиипубликаций
учетомсисредствцифровыхваниемоиспользсработе

безопасностимационнойринфотребований



бакалавриатаОПосвоенияпроцессевкомпетенцийформированияЭтапы1.2.
несколькихизученииприформируютсяправило,каккомпетенций,Компоненты

времявоиНИРпрактик,прохожденияпроцессевстепенинемалойвтакжеаплин,идисц
учебнойвидомявляютсяВКРзащитаиВыполнениеобучающегося.работытельнойясамосто

компетенций.формированияпроцессзавершаеткоторыйсти,одеятельн
дисциплины:освоенияпроцессевкомпетенцииформированияЭтапы

основыинструментальныеизнаниевыеформируютсяэтапеэтомна–этапначальный-
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УКЦ-3

себеставитьСпособен
целиобразовательные

возникающиепод
задачи,жизненные

способыподбирать
средстваирешения

числетом(вразвития
использованиемс

средств)цифровых
необходимыхдругих

компетенций

эффективногоприемыосновныеЗнать:З-УКЦ-3
методикиосновныевременем,собственнымнияеуправл

насамообразованияисаморазвитияконтроля,осам
цифровыхиспользованиемсжизнивсейнииепротяж

средств
ипланироватьэффективноУметь:У-УКЦ-3

методыиспользоватьвремя,собственноеватьоконтролир
течениевсамообученияисаморазвитияляции,усаморег

средствцифровыхиспользованиемснизживсей
собственнымуправленияметодамиВладеть:В-УКЦ-3

ииспользованияприобретения.технологиямивременем,
профессиональныхисоциокультурныхобновления

исаморазвитияметодикаминавыков;иумений,ний,азн
использованиемсжизнивсейтечениевмообразованияас

средствцифровых

ОПК-2.

участвоватьСпособен
проектированиив

объектов,технических
исистем

технологических
учетомспроцессов

экономических,
экологических,

другихисоциальных
ограничений

проектированияпринципыосновныезнатьЗ-ОПК-2
технологическихисистемобъектов,технических

экологических,экономических,учетомспроцессов
ограниченийдругихисоциальных

техническиепроектироватьуметьУ-ОПК-2
учетомспроцессовтехнологическихисистемты,кобъе
другихисоциальныхэкологических,номических,оэк

ограничений
проектированиянавыкамивладетьВ-ОПК-2
технологическихисистемобъектов,ческихитехн

экологических,экономических,учетомспроцессов
ограниченийдругихисоциальных

ОПК-3.

участвоватьСпособен
управлениив

профессиональной
деятельностью,

взнанияиспользуя
проектногообласти

менеджмента

проектногоиуправленияосновызнатьЗ-ОПК-3
профессиональнойобластивнеджментаем

деятельности;
иорганизациивсодействоватьуметьУ-ОПК-3

деятельностью;профессиональнойлениивупра
управлениянавыкамивладетьВ-ОПК-3

знанияиспользуядеятельностью,нойьпрофессионал
менеджментаектногоопробластив

ОПК-8

пониматьСпособен
работыпринципы

временныхос
ционныхаинформ

итехнологий
дляихиспользовать

задачрешения
фессиональнойопр
тельностияде

современныхработыпринципыосновныеЗнатьЗ-ОПК-8
технологийинформационных

тыорабпринципыосновныеиспользоватьУметьУ-ОПК-8
технологийинформационныхсовременных

взадачрешениянавыкамиВладетьВ-ОПК-8
современныхпомощьюсдеятельностинальнойопрофесси

технологийционныхаинформ
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работы.самостоятельнойизанятийучебныхвидаразличногорамкахвэтапамподисциплины

пороговый,этапе:каждомнакомпетенцийсформированностиуровнятриделяютсяыВ
7

№
п/п

разделыКонтролируемые
дисциплины(темы)

достиженияИндикатор
компетенции

оценочногоНаименование
итекущейсредства

межуточнойопр
аттестации

семестр8аттестация,Текущая
1. 5–1Темы З-УК-10З-УК-3,З-УК-2, работаКонтрольная
2. какПредприятие1.Раздел

организацииектъоб
управленияипроизводства

З-УК-3,У-УК-2,З-УК-2,
В-УК-3,У-УК-3,
У-УК-10,З-УК-10,

В-З-УКЦ-3,В-УК-10,
У-УКЦ-3УКЦ-3,

выполнениядляЗадания
группамималыми

дискуссияГрупповая
опросныйтУс

3. Управление2.Раздел
водственнойзпрои

предприятиядеятельностью

В-УК-2,У-УК-2,З-УК-2,
В-УК-3,У-УК-3,З-УК-3,
У-УК-10,З-УК-10,

В-З-УКЦ-3,В-УК-10,
У-УКЦ-3УКЦ-3,

опросУстный
дискуссияГрупповая

Задачи

4. Управление3.Раздел
предприятииналомаперсон

В-УК-2,У-УК-2,З-УК-2,
В-УК-3,У-УК-3,З-УК-3,
У-УК-10,З-УК-10,

В-З-УКЦ-3,В-УК-10,
У-УКЦ-3УКЦ-3,

опросУстный
дискуссияГрупповая

играДеловая

семестр8аттестация,Промежуточная
Зачет В-УК-2,У-УК-2,З-УК-2,

В-УК-3,У-УК-3,З-УК-3,
У-УК-10,З-УК-10,

В-З-УКЦ-3,В-УК-10,
У-УКЦ-3УКЦ-3,

билетЗачетный



высокий.ипродвинутый

8
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Уровни
Содержательное

уровняниеаопис
уровнявыделенияпризнакиОсновные

БРС,
%

нияеосво
ECTS

Пятибалльная
оценкидляшкала
зачета/экзамена

Высокий
видыВсе

тенцийекомп
наваныосформир
вуровневысоком
сствиитсоотве

задачамиицелями
плиныидисц

деятельностьТворческая

уровень.нижестоящийВключает
обладаниесвободноедемонстрируетСтудент

вихприменитьспособентенциями,екомп
умениепоказываетситуациях:нестандартных
решатьрешение,ниматьипрсамостоятельно

прикладногоилискогоетеоретичпроблему/задачу
приемов,методов,ныхнизучеосновенахарактера

технологий

90-100 A
/Отлично

Зачтено

Продвинутый
видыВсе

тенцийекомп
наваныосформир

томупродвин
вуровне
светствиитсоо

задачамиицелями
плиныидисц

изнанийПрименение
широкихболеевумений

иучебнойконтекстах
профессиональной

понежелительности,яде
долейбольшейразцу,бо

имостоятельностиас
циативыиин

уровень.нижестоящийВключает
компетенциями:владениедоказатьможетСтудент

собирать,способностьдемонстрирует
грамотноианализироватьровать,исистематиз

самостоятельноизформациюнииспользовать
иисточниковскихетеоретичнайденных

илиположенияскиеетеоретичимииллюстрировать
нения.епримпрактикуобосновывать

95-88 B
/хорошоОчень

Зачтено

475-8 С
/Хорошо

Зачтено

70-74 D
/Хорошо

Зачтено

Пороговый
видыВсе

тенцийекомп
наваныосформир

уровнепороговом

Репродуктивная
ностььдеятел

вкомпетенциямивладениедемонстрируетСтудент
задачпределахвизлагаетситуациях:стандартных

контролируемыйпрактическиитеоретическикурса
материал.

6965- D
ньУдовлетворител

/о
Зачтено

60-64 E
/Посредственно

Зачтено

пороговогоНиже
сформированы.некомпетенцииуровня:пороговогопризнаковОтсутствие

вкомпетенциямиобладаниепродемонстрироватьсостояниивнедентуСт
ситуациях.ныхтстандар

590- F
телиНеудовлетвор

/ьно
зачтеноНе



поосуществляетсядисциплинепостудентовобучениярезультатовОценивание
аттестации.промежуточнойиконтролятекущегоментуарегл

каждогодлядисциплиныизученияэтапекаждомнакомпетенцийоцениванияКритерии
сформированностиуровеньИтоговыйФОС.4п.вприводятсяисредстваоценочноговида

понимать,следуетэтомПритаблице.поопределяетсядисциплиныизученииприпетенциимко
образовательнойосвоениярезультатовконкретныхдляуровнямимеждуграницачто

смещаться.можетпрограммы

знаний,оцениванияпроцедурыопределяющиематериалы,Методические3.
формированияэтапыхарактеризующихдеятельности,опыта(или)инавыковний,еум

петенциймко

качествапоказателеминтегральнымявляетсядисциплинепоаттестацияИтоговая
складываетсяидисциплинепообучающихсянавыковизнанийпрактическихитическихетеор

аттестации.промежуточнойиконтролятекущегоходевполученныхоценок,из
обратнойсвоевременнойобеспеченияцельюспроводитсясеместревконтрольТекущий

студентов.работысамостоятельнойактивизацииобучения,коррекциидлясвязи,
иподтвержденияобъективногодляпредназначенааттестацияПромежуточная

дисциплины.изучениязавершенияпослеобучениярезультатовдостигнутыхнияаоценив
семестр:вразадваосуществляетсяконтрольТекущий

неведомостьэлектроннуюввыставляется–1)№(КТ1№точкаконтрольная●
контролятекущегомероприятийоценкусебявВключаетсеместра.учебногонедели6неедпоз

дисциплиныучебнойтемам/разделампообучающегосяработысамостоятельнойиторнойиауд
семестра;учебногонеделю6по1с

неведомостьэлектроннуюввыставляется–2)№(КТ2№точкаконтрольная●
текущегомероприятийоценкусебявВключаетсеместра.учебногонеделипоследнейнеедпоз
учебнойтемам/разделампообучающегосяработысамостоятельнойиаудиторнойтролянко

семестра.учебногонеделю9по6сциплинысди
шкалепоподводятсяаттестациипромежуточнойитекущейРезультаты

системы.балльно-рейтинговой
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сформированностиУровень
компетенции

контрольТекущий аттестацияПромежуточная

высокий
высокий высокий
продвинутый высокий
высокий продвинутый

продвинутый

пороговый высокий
высокий пороговый
продвинутый продвинутый
продвинутый пороговый
пороговый продвинутый

пороговый пороговый пороговый

пороговогониже
пороговый пороговогониже

пороговогониже -

/системырейтинговойЭтап
средствоОценочное

Неделя
Балл
Минимум* Максимум

аттестацияТекущая 1-9 36 60
1№точкаКонтрольная 6 18 30

группамималымивыполнениядляЗадания 2 5 8
дискуссиягрупповаяиопросУстный 2 2 4

Задачи 4 2 3
работаКонтрольная 6 9 15



набранноебаллов,количествоэто–средствооценочноезабалловколичествоМинимальное*
случаепротивномвзасчитывается,средствооценочноекоторомприобучающимся,

текущейпозадолженностьакадемическуюпоявившуюсяликвидироватьдолженщийсяюобуча
т.ваттестацию,текущуюзабалловколичествоМинимальноеаттестации.промежуточнойили
от60%составляетаттестациюпромежуточнуюисоставе,еевсредствооценочноеотдельноеч.

балловмаксимальныхсоответствующих

учетвключаетдисциплинеповладенийумений,знаний,оцениванияПроцедура
средств.оценочныхзаявленныхвидамвсемпоностишуспе

согласнотемампройденнымпозаданиявыполняютсязанятиипрактическомкаждомНа
илиответаоцениваниегрупповоеПрименяетсядисциплины.изученияпланурабочему

преподавателем.ваниеиоцен
видеваттестацияпромежуточнаяпроводитсядисциплиныосвоенияокончанииПо

компетенций.обученияпроцессевприобретенныхсовокупностьоценитьпозволяетчтота,езач
оценкисистемабалльно-рейтинговаяприменяетсяоценкиитоговойвыставленииПри

обучения.результатов
изучениясрокавсеготечениевобучающегосяработыоценкидляпредназначенЗачет

полученныхсистематичностьипрочностьуровень,выявитьпризванидисциплины
задач,практическихрешениивихприменятьуменийизнанийтеоретическихщимсяюобуча

мышления.творческогоразвитияработы,самостоятельнойнавыковтенияеприобр

оценкидлянеобходимыематериалы,иныеилизаданияконтрольныеТиповые.4
навыковумений,знаний,
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2№точкаКонтрольная 9 18 30
Задачи 6-8 9 15

дискуссиягрупповаяиопросУстный 8-9 6 10
играДеловая 9 3 5

аттестацияПромежуточная - 24 40
билетЗачётный 24 40
дисциплинепоИтого 60 100

№ Задание ответаВариант(ы)

1. коммуникацияПонятие
…етсяухарактериз

идейинформационныхвоссоздание+
темыилисимволаключевогосредствомоп

полученияцельюсинформациипередачей-
ответа

илиидеяхоинформациейобмен-
нияхапережив

вневоисточникаотинформациипередача-
темыилисимвола

2. личностныхтипадваВыберите
сетеймуникационныхмко

вертикальныеигоризонтальные+
центростремительныеицентробежные-
касательныеидиаметральные-

взаимозависимыеилокальные

3. иинформациейобменаПроцесс
двумямеждусведенийредачиеп

это–людейгруппевилимиьлюд

коммуникация

4. вформируетсякоторыеПрепятствия,
пониманиеминдивидуальнымссвязи
запасом,словарныминформации,

барьерыкоммуникационные
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сфере,мотивационнойвразличием
состояниемэмоциональным

неумениеслышать,ниее(неум
шумы)ническиехтеслушать,

…образуют

5. человекаготовностьНеосознанная
образомпривычнымопределенным

оцениватьивоспринимать
реагироватьилюдейкаких-либо

заранееленным,еопред
безобразомсформированным

кретнойнкоанализаполного
ситуации

установка+
проекция-
эмпатия-
идентификация-

6. процессМногоплановый
контактовразвитияинияеустановл

себяввключающийлюдьми,между
выработкуинформацией,обмен

взаимодействия,стратегииединой
другогопониманиеитиеявоспри

человека

общение+
сотрудничество-
эмпатия-
рефлексия-

7. процессевсвязьОбратная
бытьможеткацииикоммун

-отрицательнойиположительной+
недирективнойитивнойкдире

косвеннойипрямой-
безоценочнойиоценочной-

8. ссогласиевнешнееОсознанное
внутреннемприпойпгру

позициейеесрасхождении
…понятиемопределяется

конформность+
мода-
убеждение-
заражение-

9. пониманиииприемевЗатруднения
ссвязанныекоммуникации,

информациейпретациейринте
называется

барьеромсемантический+
барьеромэмоциональным-

связиобратнойотсутствие-
барьеромневербальным-

10. относятсябарьератипукакомуК
сленгижаргон

языковые+
культурные-

статусевразличия-
личностные-

11. невербальнойтипукакомуК
речьиголосотносятсяникацииукомм

экстралингвистическиеипросодические+
кинесические-
такесические-
проксемические-

12. «МозговойтехнологииПризнаки
штурм»

высказываниивучастниковспонтанность+
идей

решениярациональноговыбор-
решениялучшеговыявление-

сужденийимненийоценкаиотборстрогий-
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13. модерацииэлементамиГлавными
ляютсявя

развитияфактораглавного+выявление
ацииусит

материалованализгрупповой-
участниковмотивацииналичие-

тезисаразработка-

14. предполагаетмодерацииПроцедура регламентовсоблюдение+
коммуникативнымвсемуправление-

сомспроце
дискуссиейуправление-
результативностьюуправление-

цииакоммуник

15. набазируетсякотороеКачество,
иличностиинтересахитребностяхоп

внутренняякаксуществует
действиюкностьвгото

активность

16. формыэтоймоментОтличительный
отсутствие-работыдискуссионной
временирегламентациистрогой

ивыступающихколичестваботы,ар
подходовколичестваобщего

естьтоучастников,ныхьотдел
столькословобратьжетомчеловек

–хочетсяемусколькораз,

дискуссиясвободная

17. объединённыхлюдей,Совокупность
необязательноноцелью,единой

это–щей,бо

группа+
команда-

работниковколлектив-

18. единойсвязанныхлюдей,Общность
ствия,йвзаимодепринципамиицелью

ющимиявзаимодополнобладающих
решениядлясобранныхумениями,

это–задач,определённых

команда+
группа-

работниковколлектив-

19. ситизавкомандыПроизводительность
от…

ввкладагрупповогоииндивидуального+
ботуар

работуввкладаиндивидуального-
работуввкладагруппового-

20. разделениевыраженноеЯрко
задаёттонгдеролей,альныхисоц

участникиостальныеалидер,
степениразличнойвнаходятся

для…характерносоподчинения,

команды+
группы-

работниковколлектива-

21. определяется…командевРабота обязательствамиицелямиобщими+
вышестоящимипоставленнымицелями,-

ководителямиур
практическойпопоставленнымицелями,-

задаче
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22. организаторские,определяетЧто
лидера?качествауправленческие

ее;сплотитьгруппу,сформироватьумение+
цели;определитьумение-

учреждениемпередпоставитьумение-
задачи;ходимыебнео

сплачивающуюсформулироватьумение-
программу;

названное.всё-

23. лидерастильличныйКакой
благоприятноенаиболееетаоказыв

группой?сотношениянавлияние

демократический;+
авторитарный;-
жесткий;-
силовой;-
прагматический.-

24. наиболееокружениякачестваКакие
лидеру?демократичномублизки

кинтересвзаимопонимание,единомыслие,+
делу;

преданность;личная-
недоверие;взаимное-

неустойчивость;нравственная-
гибкость.-

25. управленияструктураЛинейная
рактеризируется:ах

каждый-единоначалиемчетким+
подчиненработниккаждыйительируковод

лицу;вышестоящемуномудотолько
втрударазделениемфункциональным-

управления;паратепа
подразделений,линейныхналичием-

иработуосновнуюняющихлвыпо
функциональныхихобслуживающих

подразделений.

26. структура,Организационная
конкретнойрешениядляемаяасоздав

задачи:плексноймко

,проектная+
линейная,-
бригадная,-
линейно-функциональная-

27. организационнойобщейЧасть
изсостоящаятуры,кстру

подразделенийныхнпроизводстве
ввзаимосвязейихпредприятия,

продукции,нияеизготовлпроцессе
занятыхленностисчипосоотношения

оборудования,мостиистоработников,
иплощадизанимаемой

-щению,еразмтерриториальному
это…

рауструкторганизационнаяпроизводственная

28. это…–управленияСтиль руководителяповеденияманерапривычная+
направленнаяподчиненным,котношениюпо

кподчиненныхпобуждениеивоздействиена
цели;поставленнойдостижению

взаимосвязанныхсовокупностьсложная-
подсистем;иэлементов

специализированныхиобщихсовокупность-
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управления.функций

29. управления,Стиль
централизациейщийсяюхарактеризу

чрезмернойноначалием,иедвласти,
методамительностью,атребов

называется…принуждения,

авторитарным

30. управления,Стиль
щийсяюхарактеризу

работувневмешательством
низкойподчиненных,

изачастуюастью,оответственн
называется…попустительством,

либеральным

31. управления,Стиль
партнерскимищийсяюхарактеризу

коллегиальнымотношениями,
блем,опробсуждением

исамостоятельностью
взаимнымтивностью,аиници

называется…контролем,

демократическим

32. применяетуправлениястильКакой
которыйруководитель,

решаю,лично«Ятак:сятвысказывае
вделатьсядолжнокакичто

достижениядлятивеколлек
целей,производственных

подчиненнымляяпредостав
функции»?тельскиеиисполн

авторитарный

33. применяетуправлениястильКакой
которыйруководитель,

Осуществляю«так:сятвысказывае
иконсультируюсьруководство,

смерезумнойарвсоветуюсь
»?подчиненными

демократический

34. применяетуправлениястильКакой
которыйруководитель,

длячто«Считаю,так:сятвысказывае
сферевлюдейототдачиповышении

должнырольведущуюуправления
организационно-техническиеиграть

средства,(техническиефакторы
т.иинструкцииламенты,регприказы,

должныпланевторомнаап.),
находиться

(доверие,социально-психологические
климат,морально-психологический

др.)»?исознательность

авторитарный

35. применяетуправлениястильКакой демократический
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которыйруководитель,
условия,Создаю«так:сятвысказывае

имеютподчиненныерыхокотпри
возможностигоприятныебла

оказыватьимнениеватьывысказ
навлияниескоеепрактич

»?процесспроизводственный

36. наиболееруководства,Стиль
управлениядлятивныйкэффе

–коллективами,творческими

либеральный

37. нияеуправлметодыОрганизационные
это…–

носящиевоздействия,прямогометоды+
характер,обязательныйирективныйид

ивластидисциплине,наванныеоосн
нии;епринужд

способовиприемовсистемаэто-
помощьюсисполнителянаствияйвозде
изатратсоизмерениягооконкретн

результатов;
навоздействиядляпредназначены-
интересахнабазируютсялюдей,нияеотнош

коллектива.истиоличн

38. методыСоциально-психологические
–управления

навоздействиядляпредназначены+
интересахнабазируютсялюдей,нияеотнош

коллектива;истиоличн
способовиприемовсистемаэто-

помощьюсисполнителянаствияйвозде
изатратсоизмерениягооконкретн

результатов;
носящиевоздействия,прямогометоды-

характер,обязательныйирективныйид
ивластидисциплине,наванныеоосн

нии.епринужд

39. действийсовокупностьилиДействие
ситуации,конфликтнойучастников

обострениерезкоепровоцирующие
междуборьбыначалоипротиворечия

это:–ними,

конфликтаинцидент

40. структурекотноситсянеЧто
фликта?нко

отношенияконфликтные+
конфликта(участники)стороны-

конфликтаусловия-
конфликтапредмет-

конфликтаучастниковдействия-
конфликта.(результат)исход-

41. это:–конфликтаИнцидент конфликта«детонатор»+
конфликтапричина-
конфликтапредмет-
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42. являетсянеправилизКакое
общения?бесконфликтноголомиправ

геноконфликтнаконфликтогеномотвечайте+
конфликтогеновупотребляйтене-

собеседникукэмпатия-
посылыблагожелательные-

43. формыкакойДля
состояниехарактернотакконфли
внутреннеетворенности,енеудовл

решениямидействиями,снесогласие
активадителя,руково

скрытой

44. формыкакойДля
характернытакконфли

(острыестолкновениякрытыеот
отказдраки,бунт,споры,ры,осс

задание,требование,нятьлвыпо
подчинения,неформыразные

тельность,имстсаботаж,
фективныеафагрессивность,

действия)?

активной

45. формыкакойДля
характерно:такконфли

фантазий,мирвуходсознательный
голизма?алконаркомании,

пассивной

46. разрешениюКонструктивному
способствуетфликтанко

способовоппонентамисобсуждение+
конфликта,нияереш

конфликта,участниковнаказаниебыстрое-
дилеммы,создание-
противоречияобострение-

47. функциямкомплементарнымК
относитсякомандыраелид

командевчтобытом,озабота+
роли,всевалиоприсутств

членамдругимрольсвоюуступатьумение-
команды,

рукахсвоихввластьудерживатьумения-

48. конфликта,профилактикиСпособ
являетсякоторогосодержанием

потенциальнымобщениеос
определеннойоппонентам

ется…аназывинформации,

информационным

49. конфликта,профилактикиСпособ
являетсякоторогосодержанием
междуобщенияналаживание

оппонентами,циальныминпоте
ся…тназывае

коммуникативным

50. конфликта,профилактикиСпособ
являетсякоторогосодержанием

определенныхведениеопр
называется…мероприятий,

организационным
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ответовправильныхКоличествооценивания:Критерии

или

ВЫПОЛНЕНИЯДЛЯЯЗАДАНИПРИМЕР
ГРУППАМИМАЛЫМИ

1Задание
системы.открытойкакорганизацииизвестнойанализПроведите

цели(услуги),продуктывыпускаемыедеятельности,видорганизации,названиеОпишите
ятельности.ед

организации.средувнешнююПроанализируйте
отдает.онанеевчтоисредывнешнейизорганизацияполучаетчтоПокажите,

организации.вашейв«7S»концепциипеременныевзаимосвязаныобразомкакимОбъясните,

2Задание
команде.вролираспределитезадания,выполнениядлякомандуСоберите

амВизвестныериведитеП.работыкоманднойигрупповойпринципыосновныеОпишите
проблем.конкретныхрешениядлякомандорганизациипримеры

иработыразделенияпринципывозможныеопределитеопыт,собственныйИспользуя
структуры.организационнойэлементовотдельныхосновеэтойнаваниеообраз

3Задание
организационнойсхемуусловнуюПриведитеорганизации.описаниекраткоеДайте

управления.уровнямпоинформацииуправленческойпрохождениенейнапокажитеирыуструкт
управления.звеномиподразделениемструктурнымкаждымвыполняемыефункции,Покажите

организации.стратегииицелисоответствияеезренияточкисструктурунуюндаОцените

(результатов)компетенцийоцениванияшкалаиКритерии
учебнойпредусмотренногоматериала,обучающимсяосвоенияуровеньОцениваются

обучающегосяумениетерминами,профессиональнымивладенияуровеньпрограммой,
своиобосновыватьизадачпрактическихрешениипризнаниятеоретическиенятьеприм

суждения.

выставляютсяБаллыбаллов.3до0отоцениваетсязаданияВыполнение
таблице:следующейсогласнозаданиювыполненномунальноопропорци

19

Оценка Шкала

Отлично 100%ответов:верныхКоличество

Хорошо 81-99%интервале:вответовверныхКоличество

Удовлетворительно 60-80%интервале:вответовверныхКоличество

Неудовлетворительно 0-59%интервале:вответовверныхКоличество

Зачтено 60%интервале:вответовверныхКоличество

Незачтено 0-59%интервале:вответовверныхКоличество

Оценка,% студентаответаХарактеристики
100%–76 построенные,логичноданысодержательностью,иглубинойотличаютсязнания–

вопросы;наответыисчерпывающиеполные,
ситуаций,практическиханализукспособностьдемонстрируетобучающийся–

терминами;профессиональнымиоперирует
суждения;своиобосноватьивысказыватьумеетобучающийся–
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75%–51 имеютсяоднакоуровень,содержательныйдостаточныйимеютзнания–
вопросы;уточняющиенаответевзатрудненияленныееопред

кардинальноп.,т.икатегорийипонятийопределениивошибкинесущественные–
изложения;сутьменяющиене

50%–26 инеточностиопределенныеимеютсяхарактер,фрагментарныйимеютзнания–
уточняющиенаответепризатруднениявозникаютформулировках,впогрешности

вопросы;
закономерности,обосноватьможетнеобучающийсявопросынаответепри–

ошибки;фактическиедопущеныявления;сутьобъяснитьпринципы,
ивыводыформулироватьумениеслабоепродемонстрировалобучающийся–

обобщения,
25%–0 илиответдатьзатрудняетсязадания,темевориентируетсяслабообучающийся–

вопросы;поставленныенаответыневерныедает
вопросы.наответахприошибкифактическиесущественныедопущены–



ДИСКУССИИГРУППОВОЙИОПРОСАУСТНОГОДЛЯВОПРОСОВПРИМЕРЫ

2Тема
различнымиуправленияструктурыорганизационныепредставленырисункахНа

зациями.иорган
относятся?ониструктуртипукакомуК

оргструктурам:даннымПо
этихвсодержатсяструктурорганизационныхпростыхкакихэлементыукажите,-

структурах;
количество.ихиуправленияуровниопределите-

3Тема
видеоролики.Просмотрите

вопросам:следующимпостудентовдискуссиявидеороликакаждогопросмотраПосле
руководитель?применяетуправлениястильКакой1.

стиля?конкретногоналичиеопределилипризнакамкакимПо2.
стиля?этогоприменениепривестиможетпоследствиямкакимК3.

(результатов)компетенцийоцениванияшкалаиКритерии
учебнойпредусмотренногоматериала,обучающимсяосвоенияуровеньОцениваются

обучающегосяумениетерминами,профессиональнымивладенияуровеньпрограммой,
своиобосновыватьизадачпрактическихрешениипризнаниятеоретическиенятьеприм

суждения.

выставляютсяБаллыбаллов.2до0отоцениваетсязаданийВыполнение
таблице:следующейсогласнозаданиювыполненномунальноопропорци
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Оценка,% студентаответаХарактеристики
100%–76 построенные,логичноданысодержательностью,иглубинойотличаютсязнания–

вопросы;наответыисчерпывающиеполные,
ситуаций,практическиханализукспособностьдемонстрируетобучающийся–

терминами;профессиональнымиоперирует
суждения;своиобосноватьивысказыватьумеетобучающийся–

75%–51 имеютсяоднакоуровень,содержательныйдостаточныйимеютзнания–
вопросы;уточняющиенаответевзатрудненияленныееопред

кардинальноп.,т.икатегорийипонятийопределениивошибкинесущественные–
изложения;сутьменяющиене

50%–26 инеточностиопределенныеимеютсяхарактер,фрагментарныйимеютзнания–
уточняющиенаответепризатруднениявозникаютформулировках,впогрешности

вопросы;
закономерности,обосноватьможетнеобучающийсявопросынаответепри–

ошибки;фактическиедопущеныявления;сутьобъяснитьпринципы,
ивыводыформулироватьумениеслабоепродемонстрировалобучающийся–

обобщения,
25%–0 илиответдатьзатрудняетсязадания,темевориентируетсяслабообучающийся–

вопросы;поставленныенаответыневерныедает
вопросы.наответахприошибкифактическиесущественныедопущены–



ИГРЫДЕЛОВОЙПРИМЕР
отделе»в«Конфликт

каждойВчеловек.5-6погруппынаделятсястудентыигрыделовойпроведенияДля
отдела.сотрудники–остальныеотдела,руководительвыбираетсягруппе

отдела,сотрудниковируководителяролиотделе,вситуациюописываетПреподаватель
итоги.подводятсязанятияконцеВгруппам.задание

(результатов)компетенцийоцениванияшкалаиКритерии
учебнойпредусмотренногоматериала,обучающимсяосвоенияуровеньОцениваются

обучающегосяумениетерминами,профессиональнымивладенияуровеньпрограммой,
своиобосновыватьизадачпрактическихрешениипризнаниятеоретическиенятьеприм

суждения.
баллов.5до0отзанятиепрактическоезацеломвоцениваютсяобучающихсяОтветы

таблице:следующейсогласнозаданиювыполненномупропорциональновыставляютсяБаллы
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Оценка студентаответаХарактеристики
–76

100%
построенные,логичноданысодержательностью,иглубинойотличаютсязнания–

вопросы;наответыисчерпывающиеполные,
ситуаций,практическиханализукспособностьдемонстрируетобучающийся–

терминами;профессиональнымирируетеоп
суждения;своиобосноватьивысказыватьумеетобучающийся–

75%–51 имеютсяоднакоуровень,содержательныйдостаточныйимеютзнания–
вопросы;уточняющиенаответевзатрудненияныенопределе

кардинальноп.,т.икатегорийипонятийопределениивошибкинесущественные–
изложения;сутьменяющиене

50%–26 инеточностиопределенныеимеютсяхарактер,фрагментарныйимеютзнания–
уточняющиенаответепризатруднениявозникаютформулировках,вгрешностиоп

вопросы;
закономерности,обосноватьможетнеобучающийсявопросынаответепри–

ошибки;фактическиедопущеныявления;сутьобъяснитьципы,нпри
ивыводыформулироватьумениеслабоепродемонстрировалобучающийся–

щения,бобо
25%–0 илиответдатьзатрудняетсязадания,темевориентируетсяслабообучающийся–

вопросы;поставленныенаответыневерныедает
вопросы.наответахприошибкифактическиесущественныедопущены–


